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CONDITIONS GÉNÉRALES D’UTILISATION 

Abonnement à l’Accès Premium 

Accès aux données réservé aux abonnés du site acpm.fr 

 

Les présentes Conditions Générales d’Utilisation (ci-après « CGU ») régissent l’accès et l’utilisation des données et 
services mis à disposition par l’ACPM (Alliance pour les Chiffres de la Presse et des Médias) dans le cadre de l’Accès 
Premium disponible sur le site www.acpm.fr. Elles s’appliquent à tout utilisateur ayant souscrit un accès Premium au site 
acpm.fr. Tout règlement de l’abonnement ou toute connexion à l’Accès Premium vaut acceptation pleine et entière des 
présentes CGU et CGV également disponibles à l’adresse https://www.acpm.fr/page/cgv-cgu . 

 

Article 1 – Définitions 

ACPM Alliance pour les Chiffres de la Presse et des Médias ; Association Loi 1901, dont le siège social 
est situé 89 rue de Monceau, 75008 Paris. 

Accès Premium Section sécurisée du site www.acpm.fr, accessible sur abonnement, donnant accès à des 
fonctionnalités et données enrichies décrites à l’Article 2. 

Utilisateur Premium Toute personne physique représentant une entité ayant souscrit l’accès Premium sur 
www.acpm.fr, disposant d’un identifiant et d’un mot de passe valides. 

Données publiées L’ensemble des chiffres certifiés de diffusion et/ou de fréquentation et/ou d’Audience publiés par 
l’ACPM et accessibles sur le site acpm.fr dans la limite des deux années glissantes disponibles 
(ou équivalent selon vague de publication). 

Identifiant Couple login/mot de passe personnel et non cessible attribué à chaque Utilisateur Premium pour 
accéder à l’Espace Membres Premium. 

Date anniversaire Date à laquelle l’accès Premium est reconduit, définie selon les conditions précisées à l’Article 3. 

 

Article 2 – Périmètre des services et données accessibles 

L’accès Membre Premium du site acpm.fr donne accès aux fonctionnalités et données suivantes : 

Fonctionnalité / Données Détail 

Données publiées Deux années glissantes de données publiées (ou équivalent vague de 
publication) 

Export des données Export aux formats .pdf et/ou .xls des données publiées accessibles (Diffusion, 
Fréquentation) 

Classements Accès à l’ensemble des classements disponibles sur les deux années glissantes 

Documents d’études et procès-verbaux Téléchargement des documents d’études et procès-verbaux publiés par l’ACPM 

Actualités Accès aux actualités complètes publiées sur acpm.fr 

Favoris & Agenda Mise en favori d’articles, classements et supports ; ajout d’événements à l’agenda 
natif 

 

L’ACPM se réserve le droit de faire évoluer le périmètre des fonctionnalités accessibles. Les Utilisateurs en seront informés 

par tout moyen approprié. 

 

Article 3 – Tarification et facturation 

3.1 – Tarif 

https://www.acpm.fr/page/cgv-cgu


 

ACPM 89 rue de Monceau 75008 Paris / Tel : 01 43 12 85 30 / www.acpm.fr 

N° SIRET : 784 205 965 00063 / Code APE : 7320Z / N° de TVA : FR 83784205965 / Association Loi 1901 N°164 129 

L’accès Premium est proposé au tarif de 192 € HT par année, soit 16 € HT par mois via un engagement minimum 
de 12 mois. La TVA en vigueur peut s’appliquer. Tout règlement de cet abonnement vaut acceptation des présentes 
CGU. Toute période d’abonnement débutée est réputée due intégralement.  

 

Le tarif de l’accès Premium est susceptible d’évoluer annuellement en fonction de la variation de l’indice Syntec. 
Toute révision tarifaire résultant de cette indexation pourra être appliquée lors de la facturation émise par l’ACPM. 

 

3.2 – Conditions de gratuité pour les adhérents ACPM 

L’accès Premium est inclus sans surcoût tant que la société du demandeur est adhérente à l’ACPM et dispose de 
supports de presse contrôlés par l’ACPM. 

 

3.3 – Facturation en cas de fin d’adhésion à l’ACPM 

Si l’adhésion à l’ACPM vient à échoir, l’accès Premium sera facturé à l’année dans les conditions suivantes : 

• Le premier jour du mois suivant la fin d’adhésion à l’ACPM constitue la date anniversaire de l’accès Premium 
; 

• À cette date anniversaire, et sauf opposition préalable et écrite du demandeur avant ladite date, un règlement 
unique de 192 € HT sera exigible pour l’année à venir ; 

• Toute période commencée d’abonnement est due intégralement, sans possibilité de remboursement au 
prorata. 

 

Pour toute question relative à votre accès Premium ou à votre date anniversaire, contactez l’ACPM via le formulaire en 
ligne : https://www.acpm.fr/contact/ 

 

Article 4 – Conditions d’accès et sécurité 

4.1 – Attribution de l’accès 

L’accès Premium est conditionné à la souscription d’un abonnement auprès de l’ACPM ou au maintien de l’adhésion selon 
les conditions de l’Article 3. Un identifiant personnel est attribué à chaque Utilisateur Premium. Cet identifiant est 

strictement personnel, nominatif et non cessible. 

 

4.2 – Responsabilité de l’Utilisateur 

L’Utilisateur Premium s’engage à : 

• Maintenir la confidentialité de ses identifiants de connexion et ne pas les divulguer à des tiers ; 

• Informer immédiatement l’ACPM en cas de suspicion de compromission ou d’utilisation frauduleuse. 

 

4.3 – Suspension d’accès 

L’ACPM se réserve le droit de suspendre ou de révoquer tout accès en cas de non-respect des présentes CGU/CGV ou 
de défaut de paiement, sans préjudice de toute action judiciaire. 

 

Article 5 – Règles d’utilisation des données 

5.1 – Usages autorisés 

Dans le cadre de son abonnement, l’Utilisateur Premium est autorisé à : 

• Consulter les données publiées à des fins d’analyse et de pilotage interne ; 

• Exporter les données aux formats .pdf ou .xls pour un usage strictement professionnel interne à sa société 
participant au contrôle de ses supports de presse (diffusion, fréquentation, audience) ; 

• Télécharger les documents d’études et procès-verbaux disponibles ; 

• Utiliser les fonctionnalités de favoris et d’agenda natif mises à disposition ; 

• Partager des extraits de données au sein de sa société, dans le respect des règles de citation (cf. Article 6) et de 
non-commercialisation de ces données (cf. Article 5.2 & 7). 

https://www.syntec.fr/indicateurs/indice-syntec/
https://www.acpm.fr/contact/
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5.2 – Usages interdits 

L’Utilisateur Premium s’interdit formellement de : 

• Reproduire, diffuser ou revendre (même gratuitement dans l’un ou tous les cas cités) tout ou partie des données 
ACPM à des tiers sans autorisation expresse de l’ACPM ; 

• Transmettre ses identifiants d’accès à toute personne non autorisée ; 

• Modifier ou présenter les données d’une manière susceptible d’induire en erreur ; 

• Contourner les mesures techniques de protection du site (scraping, robots, accès automatisés non autorisés…) ; 

• Extraire de manière systématique et massive le contenu de la base de données. 

 

Article 6 – Règles de citation et de communication 

Pour toute utilisation ou communication de données ACPM, il est suggéré de mentionner la source de ces données, 
ainsi qu’un lien vers le site de l’ACPM soit à minima « acpm.fr » ainsi que l’une des mentions ci-dessous à titre 
d’exemple : 

 

Mention suggérée : 

« Source : ACPM – [Nom de la certification] – [Mois Année] » 
 

Lien suggérée :  
« Classement ACPM : [Nom du classement] – [Mois Année] – Lien hypertexte [URL] » 

ou 
« ACPM : [Nom du Support ou Marque] - Lien hypertexte [URL] » 

 

 

Toute communication comparative doit respecter les règles du droit comparatif en vigueur en France et les dispositions 
des règlements d’application ACPM applicables à chaque type de support et certification. 

La communication comparative ne peut s’appliquer uniquement aux supports et marques adhérentes à l’ACPM.  

 

Article 7 – Propriété intellectuelle et bases de données 

Les données publiées par l’ACPM, ainsi que l’ensemble des contenus, structures et interfaces de l’accès Premium, sont 
protégés par le droit d’auteur, le droit sui generis des bases de données et plus généralement par toutes les dispositions 

du Code de la Propriété Intellectuelle. 

L’abonnement confère un droit d’accès strictement limité, personnel et non exclusif. Il ne constitue en aucun cas une 
cession ou une licence de propriété intellectuelle. 

 

Article 8 – Protection des données personnelles 

L’ACPM traite les données personnelles des Utilisateurs Premium conformément au RGPD (Règlement (UE) 2016/679) 
et à la Loi n°79-17 du 6 janvier 1978 modifiée. 

 

Finalités Bases juridiques 

Gestion des accès, suivi de la relation et des services, gestion des 
comptes utilisateurs 

Exécution du contrat d’abonnement 

Envoi de communications institutionnelles et d’informations sur les 
certifications ACPM 

Intérêt légitime de l’ACPM de promouvoir son activité  

Sécurisation et traçabilité des accès à l’Accès Premium Exécution du contrat / Obligations légales 
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Les données sont hébergées en France et conservées pendant la durée de l’abonnement, puis archivées pour la durée 
de prescription légale applicable. Pour exercer vos droits (accès, rectification, suppression, opposition) : dpo@acpm.fr – 
89 rue de Monceau, 75008 Paris. 

 

Article 9 – Responsabilité et disponibilité du service 

L’ACPM s’engage à mettre en œuvre tous les moyens raisonnables pour assurer la disponibilité et la fiabilité de l’Espace 
Membres Premium. L’ACPM ne saurait être tenue responsable des interruptions temporaires dues à des opérations de 
maintenance planifiées, à des cas de force majeure ou à des défaillances techniques indépendantes de sa volonté. 

 

Article 10 – Sanctions en cas de manquement 

Tout manquement aux présentes CGU&CGV pourra entraîner, selon la gravité : 

• La suspension temporaire ou définitive de l’accès à l’Accès Premium ; 

• La résiliation de l’abonnement sans préavis, la cotisation de la période en cours restant due intégralement ; 

• L’engagement de toute action judiciaire appropriée en vue de la réparation du préjudice subi. 

 

Article 11 – Droit applicable et juridiction compétente 

Les présentes CGU&CGV sont soumises au droit français. En cas de litige, les parties s’engagent à rechercher une 
solution amiable avant tout recours judiciaire. À défaut d’accord amiable, le litige sera soumis aux tribunaux compétents 
de Paris. 

 

 

 
Tout retour par accord écrit (ex par e-mail) adressé à l'ACPM en réponse à une proposition d'accès Premium, et/ou 
tout règlement de cet accès, valent chacun pour acceptation pleine et sans réserve des présentes CGU/CGV de l’accès 
Premium au site acpm.fr. 
 

 
 
 

Pour toute question, nous sommes à votre disposition à l’adresse communication@acpm.fr, par courrier à ACPM, 89 rue de 
Monceau, 75008 Paris et via le formulaire de contact : https://www.acpm.fr/contact/ 
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